
ДОГОВОР ОБ ОКАЗАНИИ УСЛУГ  
РАЗВИВАЮЩИХ ЗАНЯТИЙ ДЛЯ ДЕТЕЙ   

 
г. Тверь,  
15 января 2018 года 
 
Изложенный ниже текст Оферты адресован любому физическому лицу, именуемому в дальнейшем 
«Клиент», и является официальным публичным предложением Общества с ограниченной 
ответственность «АртФемили», именуемого в дальнейшем «Детское учреждение», заключить 
договор оферты в соответствии с п. 2 ст. 437 ГК РФ. 
 
Присоединение к настоящему Договору означает, что Клиент согласен со всеми положениями 
настоящего предложения.  
 
В связи с вышеизложенным, внимательно прочитайте текст Договора и, если Вы не согласны с 
каким-либо условием, Исполнитель предлагает Вам отказаться от заключения Договора и каких–
либо действий, направленных на получение Вами услуг. 
 
Детское учреждение, с одной стороны, и Клиент с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», а 
по отдельности – «Сторона», заключили настоящий Договор о следующем: 
 

1.  ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
 
1.1. Стороны установили, что следующие термины, используемые в Договоре, будут иметь 
указанные ниже значения: 
 
«Пользователь» - физическое или юридическое лицо, обладающее регистрационными данными для 
входа на сайт и, таким образом, имеющее доступ к предназначенной для зарегистрированных 
пользователей информации. 
 
«Сайт» - совокупность информации, текстов, графических элементов, дизайна, изображений, фото и 
видеоматериалов и иных результатов интеллектуальной деятельности, а также программ для ЭВМ, 
содержащихся в информационной системе, обеспечивающей доступность такой информации в сети 
Интернет по сетевому адресу http://platforma.luboznayki.ru. Сайт является Интернет – ресурсом, 
предоставляющим Клиенту возможность пользоваться Услугами.  
 
«Абонемент» - документ, предоставляющий Клиенту право посещения определенного количества 
занятий, выдаваемый Детским учреждением про получении от Клиента оплаты за соответствующее 
количество занятий.  
 
1.2. Все остальные термины и определения, встречающиеся в тексте Договора, толкуются 
Сторонами в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
 
2.1. Детское учреждение обязуется предоставить, а Клиент, являющийся родителем (законным 
представителем) ребенка, в отношении которого заключен настоящий Договор, обязуется принять и 
оплатить на условиях настоящего Договора следующие услуги: 
 
2.1.1. Услуги по проведению развивающих занятий с ребенком Клиента с использованием 
материально-технической базы Детского учреждения. 
 
2.2. Форма занятий – регулярные занятия, проводимые в соответствии с утвержденным 
расписанием. 
 



 2.3. Оплата услуг производится в соответствии с утвержденными расценками и разделом 4 
Договора. 
 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
 
3.1. Исполнитель обязуется: 
 
3.1.1. Организовать развивающие занятия, направленные на развитие творческих способностей 
ребенка, в помещении Детского учреждения. 
 
3.1.2. Обеспечить безопасность детей в отсутствие Клиента. 
 
3.1.3. Обеспечивать Клиента (детей) необходимыми материалами, оборудованием, литературой при 
проведении занятий в помещении Детского учреждения. 
 
3.1.4. Утвердить расписание развивающих занятий, с учетом возраста детей и разместить данное 
расписание в помещении Детского учреждения. 
 
3.1.5. Утвердить стоимость развивающих занятий и разместить расценки в помещении детского 
клуба. 
 
3.1.6. Уведомлять Клиента о любых изменениях в расписании занятий и расценках на услуги. 
 
3.1.7. Формировать группы численностью не более 10 человек. 
 
3.1.8. Обеспечивать помощь Клиенту в вопросах, связанных с индивидуальными особенностями его 
ребенка, в том числе, используя рекомендации психолога и других специалистов привлеченных 
детским клубом. 
 
3.1.9. Предоставить Клиенту возможность удаленного доступа к Сайту путем воспроизведения 
интерфейса Сайта и/или страницы Сайта с размещенным ПО на своем компьютере или ином 
техническом устройстве с помощью браузера посредством авторизации Пользователя с помощью 
предоставленных Детским учреждением Логина и Пароля, в соответствии с разделом 5 Договора. 
 
3.1.10. Обеспечить противопожарную безопасность помещений. 
 
3.1.11. По окончании занятий передать ребенка Клиенту (родителю или законному представителю 
ребенка). 
 
3.2. Исполнитель вправе: 
 
3.2.1. Свободно выбирать, разрабатывать и использовать в ходе занятий полностью или частично 
новые, в том числе авторские системы, способствующие развитию способностей ребенка. 
 
3.2.2. В любой момент изменять расценки и условия настоящей публичной оферты в 
одностороннем порядке без предварительного согласования с Клиентом, обеспечивая при этом 
информирование Клиента не менее чем за один день до их ввода в действие. 
 
3.2.3. Самостоятельно устанавливать дни и продолжительность занятий с учетом допустимых 
медико-санитарных норм. 
 
3.2.4. Не допускать ребенка Клиента к занятиям в случае систематического нарушения им 
установленных Детским учреждением требований и правил поведения.  
 
3.3. Клиент обязуется: 



 
3.3.1. Своевременно оплачивать услуги, на условиях раздела 4 Договора и хранить документы об 
оплате в течение всего периода проведения занятий. 
 
3.3.2. Получать оказываемые услуги, а именно организовывать посещение ребенком занятий 
Детского учреждения в соответствии с расписанием оплаченных занятий и сроком действия 
абонемента. 
 
3.3.3. Обеспечивать присмотр за ребенком до и после занятия, забрать сразу после окончания 
занятия. 
 
3.3.4. Не мешать проведению занятий, не нарушать его ход, вести себя корректно по отношению к 
сотрудникам Детского учреждения и детям, не высказывать на занятии (при детях) свои оценки и не 
давать комментарии, не пользоваться мобильным телефоном, не проводить фото и видео съемку, а 
также принимать установленные правила поведения на занятии. 
 
3.3.5. Бережно относиться к имуществу Детского учреждения. 
 
3.3.6. Возместить ущерб, причиненный Клиентом или его ребенком имуществу Детского 
учреждения, в соответствии с законодательством Российской Федерации.  
 
3.3.7. Соблюдать правила внутреннего распорядка в Детском учреждении, а также соглашаться с 
изменениями в расписании, связанными с государственными праздниками и соответствующими им 
выходными днями.  
 
3.3.9. Извещать Детское учреждение об изменении своего места жительства, контактного телефона 
и электронной почты. 
 
3.4. Клиент вправе: 
 
3.4.1. Получать услуги, предоставляемые Детским учреждением, в соответствии с расписанием и 
возрастными особенностями ребенка Клиента, при условии наличия места в группе. 
 
3.4.2. Получать информацию от Детского учреждения по вопросам организации и обеспечения 
надлежащего предоставления услуг, предусмотренных настоящим Договором. 
 
3.4.3. Обращаться к представителям Детского учреждения по вопросам, касающимся оказания 
услуг. 
 
3.4.4. Пользоваться в порядке, установленном локальными нормативными актами, имуществом 
Детского учреждения, необходимым для получения услуг, предоставляемых Исполнителем.  
 
3.4.6. Принимать в порядке, установленном локальными нормативными актами, участие в 
социально-культурных и иных мероприятиях, организуемых Детским учреждением. 
 
3.4.7. Расторгнуть Договор, письменно уведомив об этом Детское учреждение, без возвращения 
уплаченного аванса. 
 

4. УСЛОВИЯ ОПЛАТЫ 
 
4.1. Оплата услуг Исполнителя производится в безналичном порядке на счет Исполнителя, либо 
иным путем по согласованию сторон, в соответствии с утвержденными расценками. Услуги 
Исполнителя НДС не облагаются, в связи с применением Исполнителем упрощенной системы 
налогообложения. 
 



4.2. Оплата за услуги, указанные в п. 4.1. Договора производится не позднее 2 (двух) дней до начала 
занятий, в соответствии с выбранным Клиентом тарифом (Приложение 1 к настоящему Договору). 
 
4.3. Внесение Клиентом соответствующего размера оплаты является подтверждением согласия 
Клиента с условиями соответствующего тарифа.  
 
4.4. По требованию Клиента, в конце месяца Стороны подписывают акт об оказанных услугах. Акт 
считается подписанным, в случае, если Клиент в течение 2 (двух) календарных дней не подписал 
акт и не направил мотивированную претензию. 
 

5. УСЛОВИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ САЙТА 
 
5.1. Детское учреждение, являясь аффилированным лицом правообладателя, предоставляет Клиенту 
Неисключительное право использования Программного обеспечения «Любознайки», размещенного 
на Сайте в течение 1 (Одного) рабочего дня при условии выполнения последним следующих 
условий: 
• Онлайн регистрация Клиента в качестве Пользователя на Сайте, позволяющая Пользователю 
осуществлять авторизацию с использованием персонального Логина и Пароля. Пользователь, 
успешно завершивший процесс регистрации и создавший Учетную запись, становится 
Администратором учетной записи. Все сообщения Правообладателя, включая первое уведомление с 
уведомлением о завершении процедуры регистрации, высылаются Администратору учетной записи 
по адресу Контактного E-mail, который он указал при заполнении регистрационной формы; 
• Оформление соответствующей формы заявки для предоставления Неисключительного права 
использования Программного обеспечения «Любознайки» на Сайте, Пользователем, ранее 
прошедшим регистрацию на Сайте и имеющего Учетную запись; 
• Исполнение Пользователем обязательств по оплате, согласно раздела 4 настоящего Договора. 
 
5.2. Пользователь вправе использовать Программное обеспечение «Любознайки» в соответствии с 
условиями настоящего Договора на территории всего мира. 
 
5.3. Пользователь не имеет права предоставлять право использования ПО третьим лицам, за 
исключением случаев, когда такое право установлено дополнительным письменным соглашением 
Сторон. 
 
5.4. Все условия, предусмотренные настоящим Договором, относятся как к Сайту в целом, так и ко 
всем его компонентам в отдельности, включая обновления, дополнения, добавляемые компоненты и 
компоненты программного обеспечения, обеспечивающие работу Сайта. 
 
5.5. Пользователь обязуется не осуществлять самостоятельно и не разрешать другим лицам 
создавать условия для использования Сайта способами, не оговоренными в настоящем Договоре. В 
противном случае Правообладатель оставляет за собой право в одностороннем порядке в любое 
время расторгнуть настоящий Договор на условиях, предусмотренных настоящим Договором. 
 
5.6. Детское учреждение не считается нарушившим обязательства по предоставлению Клиенту 
возможности удаленного доступа к Сайту в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения 
Клиентом условий по Онлайн регистрации, оплате вознаграждения, а так же в случаях если не 
проведена аутентификация и(или) авторизация Пользователя, либо у Правообладателя есть 
основания полагать, что аутентификация и(или) авторизация Пользователя проведена с 
нарушениями, если возникли технические неисправности в работе Сайта.  
 
5.7. Правообладатель самостоятельно осуществляет действия, направленные на создание 
обновлений, модификаций и (или) усовершенствований Сайта, Программного обеспечения 
«Любознайки» и любых их частей. Также Правообладатель имеет право приостанавливать работу 
аппаратных средств при помощи которых предоставляется доступ к Сайту при обнаружении 
существенных неисправностей, ошибок и сбоев, а также в целях проведения профилактических 



работ и предотвращения случаев несанкционированного доступа к ним в любое время по 
собственному усмотрению и(или) во время возникновения такой необходимости на любое 
неограниченное время. 
 
5.8. В случае внесения Правообладателем в Программное обеспечение «Любознайки» изменений, 
дополнений, обновлений Пользователь, владеющий законно приобретенным правом на 
использование Программного обеспечения «Любознайки», автоматически получает доступ ко всем 
внесенным изменениям (усовершенствованиям). 
 
5.9. ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ ПОНИМАЕТ, ПРИНИМАЕТ И СОГЛАШАЕТСЯ, ЧТО ОН ДОЛЖЕН 
САМОСТОЯТЕЛЬНО ОЦЕНИВАТЬ ВСЕ РИСКИ, СВЯЗАННЫЕ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ САЙТА, 
ВКЛЮЧАЯ ОЦЕНКУ ЕГО НАДЕЖНОСТИ, ПОЛНОТЫ ИЛИ ПОЛЕЗНОСТИ. ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ 
САМОСТОЯТЕЛЬНО НЕСЁТ ВСЕ РИСКИ ЛЮБОГО ИСПОЛЬЗОВАНИЯ И(ИЛИ) 
НЕВОЗМОЖНОСТИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПРОГРАМНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ «ЛЮБОЗНАЙКИ». 
ЕСЛИ ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ НЕ ДОВОЛЕН ПРОГРАММОЙ, ПРАВО ИСПОЛЬЗОВАНИЯ, НА 
КОТОРУЮ ПРЕДОСТАВЛЯЕТСЯ В РАМКАХ НАСТОЯЩЕГО ДОГОВОРА, ЛЮБЫМ ЕГО 
СОДЕРЖАНИЕМ ИЛИ НАСТОЯЩИМ ДОГОВОРОМ, ЕДИНСТВЕННЫМ И 
ИСКЛЮЧИТЕЛЬНЫМ СРЕДСТВОМ ЗАЩИТЫ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ ЯВЛЯЕТСЯ ПРЕКРАЩЕНИЕ 
ИМ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПРОГРАММЫ. 
 

6. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 
 
5.1. Клиент (родитель или законный представитель ребенка) не возражает и не будет 
препятствовать участию ребенка, законным представителем которого он является в открытых 
конкурсных занятиях «Шаги к успеху», проводимых Детским учреждением; а также 
фотографированию и видеосъемке своего ребенка (детей) во время групповых занятий, торжеств, 
праздников или иного массового мероприятия и последующего использования полученных фото- и 
видеоизображений любым угодным Детскому учреждению способом, в том числе использования в 
рекламных целях. 
 
5.2. Детское учреждение оставляет за собой право не допустить на занятия в случае наличия у 
Ребенка признаков заболевания в остром периоде, катаральных явлений, признаков интоксикации, 
инфекции или бациллоносительства и иных медицинских противопоказаний в соответствии 
действующими на территории РФ СанПиН; а равно отстранить ребенка от посещения занятий в 
случае агрессивного неуправляемого поведения Ребенка, причиняющего вред иным детям, 
персоналу и администрации Детского учреждения и иным лицам.  
 
5.3. В летний период Детское учреждение оставляет за собой право устанавливать особый график и 
режим работы. 
 

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
 
6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору 
Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской 
Федерации. 
 
6.2. Использование Программного обеспечения «Любознайки» и Сайта в целом способом, не 
предусмотренным настоящим Договором, либо по прекращении действия настоящего Договора, 
либо иным образом за пределами прав, предоставленных Клиенту по настоящему Договору, а 
именно, но исчерпываясь: 
• Передача, в том числе в форме перепродажи, третьим лицам не являющимся законными 
представителя Ребенка, прав доступа к Программному обеспечению «Любознайки» (логин и пароль 
для входа на Сайт); 



• Копирование, перепечатка с целью передачи третьим лицам размещенных на Сайте материалов 
или распространение их каким-либо иным способом, противоречащим действующему 
законодательству; 
• Восстановление исходного кода Программного обеспечения «Любознайки», равно как и 
декомпиляция и дисассемблирование, кроме как в разрешенных законом пределах, в случаях, когда 
это необходимо для получения информации, требуемой для достижения возможности 
взаимодействия между независимо созданной программой и Сайтом, и такая информация не может 
быть незамедлительно получена от Детского учреждения, Правообладателя или иного источника; 
• Удаление, изменение или каким-либо образом сокрытие каких-либо имеющихся на Сайте и в 
документации уведомлений о праве собственности, ярлыков и маркировки; 
• С какой-либо целью модификация, преобразование либо реорганизация Программного 
обеспечения «Любознайки» или создание его производных; 
• Использование какого-либо оборудования, устройств, программных или иных средств, служащих 
для целей обхода или снятия какой-либо формы защиты от копирования, используемой 
Правообладателем, или использование Сайта вместе с каким-либо аппаратным ключом, кодом 
доступа, серийным номером или иным устройством защиты от копирования, которые не были 
предоставлены непосредственно Правообладателем или Детским учреждением, 
влечет ответственность Клиента за нарушение исключительного права на результат 
интеллектуальной деятельности, установленную действующим законодательством Российской 
Федерации. 
6.2.1. В случае выявления факта использования Программного обеспечения «Любознайки» и Сайта 
в целом за пределами прав, предоставленных Клиенту по настоящему Договору, Клиент обязан 
уплатить Детскому учреждению штраф в размере 10 000 (десять тысяч) рублей, а также неустойку в 
размере 500 (пятьсот) рублей за каждый день фактического нелегального использования Сайта и 
Программного обеспечения. 
 
6.3. Стороны освобождаются от ответственности в случае возникновения форс-мажорных 
обстоятельств. Сторона, у которой возникли такие обстоятельства, должна в разумные сроки и 
доступным способом оповестить о таких обстоятельствах другую сторону. 
 
6.4. В случае возникновения споров или претензий между сторонами по настоящему Договору, 
стороны будут стремиться урегулировать их путем переговоров, а в случае недостижения согласия, 
урегулирование споров и претензий осуществляется в порядке, установленном законодательством 
РФ. 
 

7. РЕКВИЗИТЫ ДЕТСКОГО УЧРЕЖДЕНИЯ 
 
ООО «АртФемили» 
ИНН 6950044751 
КПП 6950044751 
ОГРН 1156952027121 
р/с 40702810402220000551 в 
АКБ  «Альфа-Банк» (ОАО) г. Москва 
к/с 30101810200000000593 
БИК 044525593 
 
  



ПРИЛОЖЕНИЕ №1  
к договору об оказании услуг развивающих занятий для детей 

 
Тарифы на посещение развивающих занятий    

 
 

 Абонемент 4 Абонемент 8 Абонемент 12 

Продолжительность одного занятия 60 мин 60 мин 60 мин 

Всего Занятий в месяц 4 8 12 

Стоимость одного занятия 250 р. 250 р. 250 р. 

Оплата за месяц посещения*  1 000 р. 2 000 р. 3 000 р. 

Число занятий, которые могут быть 
перенесены на следующий календарный 
месяц по уважительной причине** 

0 2 3 

Предельный размер перерасчета оплаты 
в случае пропуска занятий по 
уважительным причинам***  

0 500 р. 750 р. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
* Оплата вносится единовременным авансовым платежом не позднее не позднее 2 (двух) дней до начала занятий. 
** Уважительными причинами пропуска посещения Ребенком Детского учреждения являются: актированные дни, 
болезнь Ребенка. Для получения перерасчета Клиенту необходимо в день, в который невозможно посещение Ребенком 
занятия, уведомить Исполнителя о пропуске посещения по Уважительной причине, но не позднее, чем за час до начала 
занятия. 
*** Сумма, на которую в результате перерасчета уменьшена оплата, не подлежит выдаче на руки и засчитывается в 
стоимость следующего месяца оказания услуг Исполнителем 


